Правила проживания в загородном клубе «Серебро Онеги»
Уважаемые гости!
Будьте любезны, перед заселением в номер  предъявите администратору паспорт или другой документ, удостоверяющий личность (с фотографией) и заполните карту гостя. Лица, не предъявившие паспорт, в номера не допускаются даже при наличии предоплаты. 
При заселении в номер администратор базы берет в депозит страховую сумму в размере 3 000 руб. по приезду и заселению в номер. Данная мера была введена в связи с имеющимися случаями порчи имущества. Сумма полностью возвращается гостям перед отъездом после проверки администратором сохранности имущества номера.
Расчетный час в гостинице: заезд 14:00 часов, выезд 12:00 часов дня по местному времени. Негарантированный ранний заезд возможен только при наличии свободных номеров. В случае гарантированного раннего заезда дополнительно взимается стоимость 1 суток проживания. В случае позднего выезда дополнительно взимаются: до 18:00 – почасовая оплата, с 18:00 до 00:00 – стоимость за половину суток, после 00:00 - стоимость 1 суток. При раннем выезде удерживается стоимость 1 суток проживания. 

Вне зависимости от времени заезда, оплата взимается не менее, чем за одни полные сутки.

Гостю необходимо бережно относиться  к имуществу клуба, в случае порчи или утери имущества клуба гостем или его посетителем, гость обязан компенсировать нанесенный гостинице ущерб. 

Присутствие посторонних лиц в клубе возможно только до 23 часов! Проживающие на территории клуба гости несут полную ответственность за приглашенных ими гостей, в том числе и материальную. Гость может использовать номер только для проживания. В номере запрещено проведение азартных игр и связанных с ними незаконных действий, а также нарушение порядка и покоя. Не допускается пребывание в номере большего количества человек, чем это установлено. 

Установка дополнительных мест возможна только для детей и подростков до 14 лет. 

При необходимости ценные вещи можно сдать на хранение в сейф администратору. Гостиница не несет ответственности за пропажу ценностей, не сданных на хранение. 

Гостю запрещается:
- нарушать покой проживающих с 23:00 до 9:00 утра.
- оставлять в номере посторонних лиц без разрешения администрации, передавать им ключи от номера;
- хранить в номере громоздкие вещи и легковоспламеняющиеся материалы;

- держать в номере животных и птиц без специального разрешения;

- ношение, хранение огнестрельного оружия и боеприпасов вне сезона охоты;
- курение в неположенном месте. Штраф 2000 рублей

Питание не входит в стоимость проживания. При необходимости завтрак, обед и ужин можно заказать.  Заказ  на питание производится не позднее, чем за 1 день. 

Оплата за любые услуги принимается только в рублях наличными. 
Соблюдайте правила техники пожарной безопасности. На территории клуба запрещено использование всех источников открытого огня. Исключением являются мангалы, грили или другие приспособления для приготовления пищи на открытом воздухе (могут быть использованы только на суше, на специально отведенных для этого местах, по специальному разрешению администрации). Разрешено разводить костер на специально оборудованном месте. 

Конструкция каминов безопасна и имеет сертификат. Однако просим иметь в виду, что камин способен быстро нагреть помещение даже зимой, и летом необходима осторожность при использовании каминов. 
При выходе за территорию клуба необходимо поставить в известность администратора о маршруте вашего следования и сдать на хранение ключ от номера. 

Гость при выходе из номера должен закрыть водоразборные краны, окна, выключить телевизор, свет. 

Дети до 5 лет должны находиться на территории клуба только в сопровождении взрослых. 

Любые игры, прыжки, беготня, купание и ловля рыбы запрещены на территории причальных сооружений и в непосредственной близости от них. 

Парковка автомобилей осуществляется исключительно на специально отведенных для этого местах. 

Просим Вас находиться на территории Загородного Клуба  в чистой и аккуратной одежде. 

Обращаем Ваше внимание, что при неоднократном нарушении Правил проживания Администрация имеет право в любое время выселить Гостей без возврата оплаченных денежных средств!
 

ЖЕЛАЕМ ВАМ ПРИЯТНОГО ОТДЫХА!
